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“2020 terminara

com 15% a 20% &
menos empresas ‘
de servicos do

1 comecou”
lideres da
C eracdo Nacional

dos Servigos mensura 0s
mpactns da Covid-19 no
e reforca a importdncia
da desoneragdo da folha
§ depagamento para
. todos os empresarios
do segmento
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Achegada da Covid-19 nilo apenas evi-
denciou as fragquezas da gestbo piblica
brasibeira para controle o erradicacio de
pandemiag. Também jogou luz ne estran-
inlamentode empresirios que nio pos-
suem caixa para sustentar a operagho

por alguns meses de baixa atividade, O
resultado disso & preocupante: em um
setor com cerca de 1,5 milhiio de empre-
sas ativas - segundo dodos de 2018 do
Imstitiito Brasileiro de Geografia
Estatistica (IBGE) =, 300 mil podem
fechar os portas atd o final de 2020,
Aprovisio é de Luigi Nese, viee-presiden-
te da Confederagio Nacional dos Servigos
(CNS), com base em dados da atividade
apontados pelo | BGE. Segundo ele, a
recesehoatingin quase todos os selores &
pegion desprevenidos empresdrios jovens,
mas ceifou tambsim a ope-
racho de companhias com
diécadas de existénein
Para cle, a culpa ndo ¢ do
emprecndedor, nem da
pandemia A contafica
para a falta de wma politi-
A ceondmica que garanta
condighes de sobrevida
CasEs empresirios,

IDINHEIRG = O seriher con-
SEEUR MENSUTAT COMA 0
[Brasll fechard o ano no
sotor do servicos?

LLUIGI HESE - O setor die
servigos deve fechar o ano
com 15% a 20% de empre-
®018 0 menos do que ini-
Chol, A imensn makoria dessas empresas
o de pequena porte, relativamente jovem
¢ ndio estava plenamente estruturaca
para enfrentar um cendrio to restritivo
¢ adverso como csse, Mas ha empresas
antigas @ tradicionais que também encer-
raram suas atividades por falta de cien-
tes, Para todas elas, contude, vale desta-
ear gue o que mais fltou fof crédite e ati-
tude do poder plblico,

DDiante dessas adversidades, como estha
sltvagio das pequenas e midias empre-
sas? Falta algum tipo de auxiio especifico
|para esse perfil de empreendedor?

As emprosas que mals sofreram foram as
micre, pequenas e médias, principalmen-
te o area de servigos, O governo federal,

por meio do Pronampe, visa financiar as
micro ¢ pequenas cmpresas, dando
garantins de 1009 do governo ¢ a juros
subsidindos. Mantendo assim emprego ¢
a atividade econdmica, Esperamns que
esses recursos sejum suficlentes para
financiar inclusive a3 miding empresas,

Entlio, 0 sator estd bastante endividado..,
Sim, et sem recursos ¢ sem linha de
financiamento por parte dos bancos que
cobram toxas extorsivas e pedem garan-
tias absurdas, Por 1ss0, o programa do
foverno & to importante,

Megmo com todas essas advershdades,
o sutor do servigos fol um dos mals igels
para se adaptar e tentar dirimir perdas
cam a pandemia,

“Os servicos de entrega, em geral, conseguiram
se adaptar bem e apresentaram crescimento
durant

Sim, concondo, Para alffuns setores, isso ¢
vierdade, inelusive tiveram crescimento,
como o setor de satide, T1, e-commerce,
entreas ¢ conatrugho civil, criando alter-
nativas no coméreio de bens ¢ servicos,

E possivel que alguns hibitos adotados na
pandemia, como heme office, por exemplo,
possam ter sua adogdo pralongada para o
periedo subsequente Ao coranavirus 7
Sim. A forma de trabalho no setor de ser-
vigos vem se modificando nos ltimos
anos, como o home office ¢ o que mals
vem erescendo com a pandemia, isso
apressou estudos para implementar esse
tipo de atividade, ¢ tem tudo para ficar,
parém serlo necessirias algumas
mudangas na legislagbo trabalhista

£ a crise ¢o Novo coronavirus”

Podamios dizer, antho, Gua o Sator, Apasar
das baxas, s& mostrou mals resiliente

do que o esparada?

Alguns setores beneficiaram-se na pan-
demia, enquanto outros tiveram suas
atividades truncadas. O segmento de
servigo ¢ muito diferenciodo, Mas, na
middia, mostrou-se resiliente, conforme
nossas expectativas,

A agllbdace de aljuns emprasdrios am
adaptar operagbes também acaba
evidenclando os que ndo conseguiram
agir ripide...

E evidente qua em fungdo das novas tec-
nologiag ¢ das novas exigéneins do mer-
cado os empresarios devem se reciclar,
Muitos infelizmente nio conseguirio se
adaptar rapidamente a essas mudangas,
Para tanto, & necessirio
e o governo auxilie no
financinmento de cur-
208, por meio de insti
'lnll'l‘ll\.'h. COann i} |'|IT.||'

]

E que tipo de avxillo ou
suporta a CNS oferece
para os empresinlos?
|1t'|||. |lt’.|||.|l|| :Ill.l.lli'.':lll s
nossos associados, dis-
ponibilizamos cursos ¢
palestras on-line gratui-
tamente, como ambém
!|||||||'|'|I|:|51':-|"| j!lriu:”l.;l:\._
respondendo todos os
e-mails ¢ demandas dos
sindicatos na medida do
possivel, lembrando gue
0f Fecursos que suste ntam a confedera-
¢ilo viim da contribuicho sindical, que
hoje niko ¢ mais obrigatdria

E entre o8 assocladas, quals foram

o8 mals afetados?

O quee nibo puderam funcionar, como
bares e restaurantes, holéls, servigos de
turismo, servigos pessoais, academias,
galdes de boleza, o de shows ¢ eventos,
tranaporte aéreo & terrestre,

Quals consaguiram se desviar da crise?

O principais segmentos nko financeiros
que conseguiram evitar essa grave crise
foram satide, T, e-commence, servigos
on-line, delivery, oficinas mecanicas,
entre oulros,
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A politica de reabertura da economia tem
dividido governadores, prefeitos, o presi
derte da Replblica & smpresdrios. Qual

4 sua opinlio sobre o plana de retomada
das atividades?

A retomada da economia tem de ser pla-
nejada ¢ analisada colethmmente com a
participagio dos governos federal, esta-
duais e municipais ¢ do setor empresarial
¢ laboral na busca de solucdes que visam a
valta do emprego ¢ crescimento da eco-
nomia. Como exemplo, alfuns selores
devem se destacar: construgio civil,
saneamento ¢ turismao,

Os satores de servigos e combrclo formam
uma das mais influentes frentes parlamen-
tares do Congresso Naclonal. Come tem
sido a receptividade das demandas de ser-
vigod pelos deputados @ senadores?

Sim, efetivamente o Congresso Nacional
tem atualmente sua maloria composta
por profissionais envolvidos nos setores
de servigos ¢ comércio. A receptividade
dos parlamentares ¢ boa entre os repre-
sentantes destes segmentos. Eniretanio,
como representamos um setor bastante
eclético, is vezes as demandas o muito
pontuais, ¢ ndo sio verificados beneficios

pagamento, sendo que ¢ o sebor que
empregs 75% da mio de obra formal no
Pais. A proposta é a retirada de todos os
impostos sobne a folha de pagamento:
INSS, Incra e Salirio Educacio, inclusive
o diminuigio do INSS dos funciondrios,
também transformando as contribuigbes
do Sistema 8 em opeionais ¢ nio obriga-
tirias, o exemplo da contribuigio sindi-
cal, Esses impostos seriam substituidos
por um imposto sobre movimentagio
financeira, tipo CPMF, para financiar

a Previdéncia, sem aumento de carga
tributiria. Aumentando o emprego

para todos od segmentos. formal ¢ diminuindo os pregos & a
Uma das malores deman- competicho do setor
das do setor mrmrnm “A receptividade no Congresso é boa. de servigos
tode atividade mals fraca | 1
ora a desoneragdo da folha DIS';:U timos C?l’l‘l eles F_'It?SSaES dEllfT‘r?ﬂdﬂ% Na sua opinidio, qual seria
de pagamento ati 2021, sobre uma reforma triputaria eficiente amathar forma de recrga-
Coma o senhor recebey nizar os Impostos e tribu-
o vato do presidents tos para que o Pals wo
Bolsonara? M era torne mals competitiva?
asperado T A melhor forma seria

Orvelo (ol visto como wma
garantia de que o governo
esta interessado em deso-
nerar a folha de pagamen-
tos definitivamente ¢
buseca altermativas em
uma nova base tributdria,
um tipo de uma CPMF, e
nio limitdvel a 17 setores,
como defende a CNS hi
20 anos, Atualmente, ela veim sendo
anuncisda pelo ministro Paulo Guedes,
Nosso lema ¢ desoneragio para todos,

Algumas liderangas da Cimara dos
Deputados dizem ter votos o suficlents
para derrubar o veto de Bolsonaro & manter
A desoneragio da folha atd o final do préxi-
ma ano. Qual o impacto imediato dessa
medida para o setor?

Hi consenso na maloria dos sconomistas
¢ empresirios, do executivo e legislativo,
para desoneracdo da folha de pagamento.
Entretanto, rdo hd uma solugho Gnica de
como fazé-lo. A derrubada do veto visa
interditar a discussdo de um tipo de
imposto, cono a CPMF para financiar a
previdéncia, A prorrogaco nio & uma
solugio, £ um paliativo.

Das misdidas astruturant s anunciadas
coma pricridade do governa, & possivel
dizer que a reforma tributhria & umna das
mals urgertes?

Sim. A Reforma Tributdria é urgentee
necessaria para aprimorar a retomada da
economia. Entretanto nio deve ser feita
de forma apressada, ¢ sim com ampla dis-
cussiio no Congresso Nacional, colocando
todas as cartas na mesa ¢ permitindo
inclusive a discussio ampla do tribulo
sobre movimentagio financeira. Essa
alternativa nio deve ser interditada pelo
Poder Legislativo

Coma aatual tributacho brasileira interfere
na vida do empresirio de servigos 7

A maior reivindicagio do setor de servi-
o8 hi 20 anos & desonerar a folha de

simplificar, unificar &
diminuir o pumero de
impostos. A legislacio
deve gerclara, sem \.IltI‘H'
tividade e interpretaghes
ditbias, com isso dando
seguranca juridica

5@ 0 sanhor pudesse

dar um conselho para

o4 empresinio do rama miste momenta,
gual serla?

Em uma situagho como a atual, ¢ neces
sirto ter a tranquilidade e perseveranca
para COfIar com seus |-|'lj|.'t'.'.||'\ previa-
mente tracados. Evidentemente, também
& Preckso ape ialar mi rl'i'h'|.|p‘q'l'|‘: adminis
trativa e tecnolddica

E s¢ pudesse dar um conselha

a0 prediderte do Brasil 7

Parao presidente, pretendo ndo dar con-
selhos, ¢ sim, apresentar solugtes, propos
tas ¢ aliernativas para sua andlise. Uma
daos principais reivindicapbes do setor éa
desoneracho da folha de pagamento, com

a criacho de um Imposto sobre movimen
r.h.l'..lll financeirn pil.r.l BETAr mals |'I'|I|I-rlt'|!| it
¢ competiciio internacional H




